
 

 
 

 خدمات الصحة السلوكیة 

 بالشراكة مع 
 

 
 

 المجتمعي  الدعم فریق
 خط الإحالة

 
(916) 874-6015 

 ساعات العمل
 مساءً  5:00  -صباحًا  8:00الجمعة:  –الإثنین  

 
 للتغییر بناءً على احتیاجات المجتمع. الساعات قابلة 

 
 فریق الدعم المجتمعي فریق الدعم المجتمعي 

 )Community Support Team, CST  (
ھو برنامج الوقایة والتدخل المبكر بموجب  

قانون خدمات الصحة العقلیة. ھذا البرنامج ھو  
جزء من سلسلة متصلة من الخدمات والدعم في  
نطاق مشروع الوقایة من الانتحار في مقاطعة  

Sacramento . 
 
 

دائرة الخدمات الصحیة في مقاطعة 
Sacramento خدمات الصحة السلوكیة ، 

 
Ann Edwards 

 المدیر التنفیذي للمقاطعة 
 

Timothy Lutz مدیر ، 
 دائرة الخدمات الصحیة 

 
Ryan Quist دكتوراه ، 

 خدمات الصحة السلوكیة، مدیر 
7001-A East Parkway, Suite 100 

Sacramento, CA 95823 
 

Kelli Weaver 
 خدمات الصحة السلوكیة، نائب المدیر 

7001-A East Parkway, Suite 100 
Sacramento, CA 95823 

 

 
 

 مجلس المشرفین 

 - Phil Serna الحي الأول 
 - Patrick Kennedyالحي الثاني 

 - Rich Desmondالحي الثالث 
 - Sue Frost الحي الرابع 

 -  Don Nottoli  الحي الخامس 
 

 

 المجتمعي  الدعم فریق

 الھاتف:  
874-6015 )916 ( 

 الفاكس:  
854-8939 )916 ( 

خدمة تحویل المكالمات لذوي الاحتیاجات الخاصة  
 California :711في 

 

یتوفر طاقم عمل ثنائي اللغة/ثنائي الثقافة ومترجمون  
 فوریون مجانًا. 

 
 
ل ھذا البرنامج من قبل قسم خدمات الصحة السلوكیة   یُموَّ

)Division of Behavioral Health Services( 
المعتمَد من الناخبین، بموجب   63من خلال المقترح رقم  

 ). MHSAقانون خدمات الصحة العقلیة (
 

 
 موارد 

 خدمات الصحة السلوكیة 

 دعم الأقران · الاستشفاء · المناصرة
 عامًا من تمكین العملاء والأسرة والمجتمع 75

 
 عامًا  



 

 
 

 الموارد المجتمعیة
 

 Sacramentoخط معلومات مقاطعة  
 211أو  (916)  498-1000

 
 المستھلك الساخن لمساعدة خط ال

 
 366-4668)916 ( 

 الساخن للمساعدة الخط الوطني 
642-6222)855( 

 
 عیادة الرعایة العاجلة للصحة العقلیة

2130Stockton Blvd ,Bldg .300  
Sacramento ,CA 95817 
  

520-2460)916( 

 موارد الوقایة من الانتحار 

 خط الأزمات للوقایة من الانتحار 
988 

 للوقایة من الانتحار الخط الوطني 
1-800-273 

TALK(8255) 
 أو

1-800-SUICIDE 
 

 
 كیف یساعد فریق الدعم المجتمعي الجمھور؟

   یستجیب لطلبات المساعدة للأفراد أو العائلات
 أو المجتمع المحلي. 

  .یوفر تقییمًا مرنًا میدانیًا للاحتیاجات 

   یبني على نقاط القوة والمھارات والدعم
 للفرد والأسرة والمجتمع المحلي. الطبیعي 

   یساعد في وضع أنظمة اجتیاز الصعوبات
 والاتصال بالخدمات. 

   یمنع أو یقلل من المخاطر أو الضغوطات من
 خلال بناء العوامل والمھارات الوقائیة. 

   "یوفر وسائل مرنة "لإعطاء الأولویة للمساعدة
 ویعزز الأمل في التعافي الشخصي. 

 تقلیل أو تجنب الحاجة إلى  یقدم التدخل المبكر ل
 خدمات الأزمات. 

   یزید الاتصال النشط بموارد الدعم المحددة
 ذاتیًا. 

   یثقف الأفراد البارزین أو أفراد الأسرة أو
 موارد الدعم الطبیعیة لتحسین الصحة والعافیة. 

 
 

 بیان الرسالة 
یخدم فریق الدعم المجتمعي الأفراد من 

المجتمع المحلي جمیع الأعمار والتنوع في 
من خلال التدخلات والتعلیم وتجاوز العوائق  
والموارد والاتصال بالخدمات. الھدف ھو  
تقدیم الخدمات بكفاءة ثقافیًا ولغویًا لتعزیز  
التعافي والمرونة والعافیة وتقلیل خطر  

 الانتحار.

 
 من ھو فریق الدعم المجتمعي؟

فریق الدعم المجتمعي ھو تعاون یجمع المقاطعة 
ومنظمة مجتمعیة في فریق واحد مع مجموعة متنوعة  

 من المھارات السریریة ومھارات التوعیة. ویشمل:
  متخصصي دعم الأقران من ذوي الخبرة الحیاتیة

القادرین على استخدام قصص من حیاتھم لتوطید 
 الأمل ودعم الأفراد الذین یطلبون المساعدة. 

  الصحة  طاقم عمل یتمتع بخبرة سریریة في مجال
العقلیة من جمیع الأعمار للتقییم والمساعدة في  

 الإحالات المناسبة والدعم. 
  الاختصاصیین في دعم الأسرة الذین تبني

خبرتھم الجسور والتواصل مع أفراد الأسرة  
 وأنظمة الأسرة المباشرة والأسرة الموسعة. 

 من أجل:  Sacramentoخدمة مجتمع مقاطعة 
   استباقي بعلامات الضیق المتعلقة  الاھتمام بشكل

 بالأزمات.
  .تحدید وإنشاء اتصالات في المجتمع المحلي 
  تعظیم استخدام وسائل الدعم المجتمعیة التقلیدیة

 وغیر التقلیدیة.
   تعزیز المرونة الشخصیة في مواجھة الظروف

 العصیبة.
 .الوصول إلى مھارات وموارد المساعدة الذاتیة 
  المشكلات وتجاوز عوائق النظام. تحدیات حل 
   الانخراط في الأنشطة التي تعمل على تحسین

 الرضا عن الحیاة والعافیة.
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